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La Caisse d’Epargne lance Ecureuil Solutions Obsèques, nouveau  
contrat dédié à la préparation de ses obsèques 
 
Paris, le 6 avril 2010 

La Caisse d’Epargne lance Ecureuil Solutions Obsèques, un nouveau contrat d’assurance prévu 
pour aider ses clients à anticiper le financement et l’organisation de leurs obsèques. 
 
Contrat de CNP Assurances, Ecureuil Solutions Obsèques vient ainsi enrichir la gamme des solutions 
prévoyance déjà proposées. Même si le sujet des obsèques demeure délicat car il renvoie à l’évocation de 
son propre décès, de plus en plus de seniors se déclarent prêts à préparer, ou au moins à anticiper 
l’organisation de leurs obsèques. 
 
Dans un contexte où leur coût moyen s’élève en France à 3 900 €, les motivations principales pour 
souscrire un contrat obsèques sont bien sûr la volonté de décharger financièrement leurs proches, mais 
aussi le souhait de maîtriser les modalités d’organisation.  C’est pourquoi le contrat Ecureuil Solutions 
Obsèques prévoit le versement d’un capital à la personne désignée en vue du financement des obsèques, 
assorti d’une assistance pour l’assuré, de son vivant, pour l’aider à anticiper l’organisation de ses 
obsèques. Enfin ce contrat comporte une assistance pour les proches de l’assuré le moment venu. 
 
Ecureuil Solutions Obsèques, c’est : 
 

• Le versement d’un capital : l’assuré choisit un capital garanti entre 3 000 et 8 000 €, modifiable 
par la suite.  

 
• Une assistance pour l’assuré, dès l’adhésion : avec Ecureuil Solutions Obsèques, l’assuré dispose 

de l’accès, 24h/24 et 7j/7, à une plateforme téléphonique qui le guide et le conseille dans 
l’organisation de cet évènement, notamment par le biais de devis types et de conseils dans les 
démarches administratives à entreprendre. L’assuré a également la possibilité de faire enregistrer 
ses volontés essentielles, qui seront transmises à ses proches au moment du décès. 

 
• Une assistance pour les proches, le moment venu : ils sont informés des volontés essentielles du 

défunt et accompagnés dans leurs démarches. Des prestations d’assistance peuvent leur être 
allouées, comme par exemple la garde d’enfants pendant la cérémonie, ou une aide ménagère.   

 
Une campagne radio de trois messages, ainsi que des insertions dans la presse magazine, accompagnent 
le lancement national d’Ecureuil Solutions Obsèques. 
 
A propos de Caisse d’Epargne :   
Les 17 Caisses d'Epargne sont des banques coopératives au service de leur région. Avec 27 millions de clients, elles 
accompagnent toutes les clientèles : particuliers, professionnels, entreprises, acteurs de l’économie sociale, institutions 
et collectivités locales. Elles privilégient le meilleur niveau de service dans tous les domaines : collecte et gestion de 
l’épargne, versement des crédits, équipements en moyens de paiement, gestion de patrimoine, projets immobiliers, 
assurances. Les Caisses d’Epargne font partie du Groupe BPCE, issu du rapprochement des Caisse d’Epargne et des 
Banques Populaires. 
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