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Communiqué de presse

Avec la création d'I-DATECH, le groupe BPCE concrétise la premiere
synergie industrielle entre les Banques Populaires et les Caisses
d’Epargne

Paris, le 21 mai 2010

La création d'I-DATECH constitue le premier modéle de coopération entre les réseaux
Banque Populaire et Caisse d’Epargne du Groupe BPCE. Cette synergie industrielle
concerne trois Banques Populaires et trois Caisses d’Epargne du Grand Est (Alsace,
Lorraine Champagne-Ardenne et Bourgogne Franche-Comté).

La création d’I-DATECH répond a l'un des objectifs du plan stratégique de BPCE qui vise en
particulier a une réduction des colts par la mise en commun d’activités notamment dans le
domaine du traitement des cheéques, de I’'éditique et de la numérisation de documents.

Il s’agit de la premiere synergie industrielle annoncée dans le plan stratégique du Groupe
BPCE.

« I-DATECH est le symbole d’une coopération exemplaire entre les Banqgues Populaires et les
Caisses d’Epargne. Elle illustre la capacité des deux réseaux du groupe BPCE a trouver des
synergies et des économies de colt adaptées a leur situation régionale », précise Philippe
QUEUILLE, membre du directoire du Groupe BPCE, directeur général Opérations et
optimisation de la réorganisation de I'organe central.

La genése de la premiére synergie industrielle entre les deux réseaux de BPCE

Depuis 2003, les Caisses d’Epargne d’'Alsace, Bourgogne Franche-Comté et Lorraine
Champagne-Ardenne avaient entrepris des synergies a travers la création du GIE Production
Ecureuil Est (GIE PEE) pour leurs activités documentaires ( traitement des chéques, éditique et
numeérisation).

Les Banques Populaires d’Alsace, de Lorraine Champagne et de Bourgogne Franche-Comté
souhaitaient, quant a elles, externaliser l'activité de traitement des cheques de leurs
établissements.

Au cours du dernier trimestre 2009, ces six établissements décident de lancer un premier
modele de coopération, avec pour socle le GIE PEE.
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Afin de permettre une mise en ceuvre opérationnelle rapide dans un environnement
hétérogéne (deux systémes d’information I-BP et GCE TECHNOLOGIES), le GIE a choisi de
s’adosser a une solution de traitement des chéques reconnue par le marché et évolutive. C'est
ainsi que TESSI a été retenu comme partenaire d'I-DATECH.

Le nouveau GIE commun aux deux réseaux prend naturellement le nom d’I- DATECH qui
symbolise et résume le savoir-faire des Banques Populaires et des Caisses d’Epargne dans ce
domaine :

e I pour I-BP (I-BP, filiale informatique et systémes d’'information Banque Populaire)

e DA pour traitement des données (DATA)

e TECH pour GCE TECHNOLOGIES (GCE TECH, filiale informatique et systemes
d’information Caisse d’Epargne)

Une structure de coopération industrielle ambitieuse

Améliorer la qualité de service rendu aux clients et réduire les colts sont les principaux enjeux
liés a la création d’I-DATECH : « Sur le traitement des cheques, le modéele proposé fera gagner
2 millions d’euros par an aux six établissements participants au projet », explique Patrick Ibry,
Président du conseil d’administration d'I-DATECH. Au-dela de cette ambition, il s’agit
également de positionner la nouvelle structure comme un acteur a part entiere du marché.

Pour atteindre ces objectifs, une gouvernance équilibrée et équitable est mise en place avec un
Président du GIE nommé pour deux ans et un Conseil d’Administration ou toutes les Banques
et les Caisses sont représentées (trois administrateurs des Banques Populaires, trois
administrateurs des Caisses d’Epargne et un administrateur BPCE).

Trois activités phares : traitement des chéques, éditique, numérisation.

Le traitement des chéques est I'un des coeurs de métiers d'I-DATECH avec un volume cible
traité de 75 millions de cheques. Cette activité, gérée par une équipe d’'une dizaine de
collaborateurs a fait l'objet d’investissements informatiques et a entrainé l'acquisition de
nouveaux scanners en 2009.

L'éditique, au méme titre que le traitement des chéques reste un domaine d’activités
majeures de I'entreprise. Le fait de disposer de partenaires bancaires au sein du GIE permet
de traiter les opérations d’édition de maniere a satisfaire les clients les plus exigeants tant en
matiere de sécurité et de confidentialité que de qualité.

Cette entité est décomposée en deux grands services, I'éditique dite de masse comme les

relevés de comptes et les travaux a facon (ex : mailings couleurs personnalisés, brochures
commerciales).
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Des PME locales font d'ores et déja confiance a I-DATECH et a son équipe intégrée
d’infographistes.

Les perspectives d’ouverture de |'activité du nouveau GIE portent sur I'éditique de masse dans
des domaines de la facturation (ex : bancassurance, énergie, services...) mais aussi pour des
secteurs d’activités plus modestes et sur mesure comme les TPE-PME avec des conditions de
tarification adaptées.

En matiére de volumes, cela représente aujourd’hui 50 millions de faces imprimées et 21
millions d’enveloppes expédiées par an.

Enfin, la dématérialisation des documents est un véritable relais de croissance future.

De plus en plus d’entreprises souhaitent aujourd’hui dématérialiser leurs courriers entrants,
leurs documents de gestion ou encore pouvoir exploiter les données contenues dans un
document papier.

I-DATECH propose des solutions adaptées dans chacun des domaines. A titre d’exemple, elle
est intervenue lors du transfert d’agence bancaire afin de dématérialiser et d’archiver tout le
stock de dossiers clients.

Cette activité naissante représente aujourd’hui un volume de 8 millions de pages numérisées
par an.

Fiche d’identité d'I-DATECH

Création en avril 2010

Effectif : 33 collaborateurs

Un site industriel de 2.000 m2 avec des potentialités de croissance et d’extension

Un site physique conforme aux normes de sécurité bancaire (accés, salle blanche...)

Un site a Dijon pour le Plan de Continuité d'Activités (PCA)

8 adhérents au GIE a ce jour (Caisse d’Epargne Alsace, Caisse d’Epargne Bourgogne Franche-
Comté, Caisse d’Epargne Lorraine Champagne-Ardenne, Caisse d’Epargne Rhéne-Alpes, BPCE,
Banque Populaire d’Alsace, Banque Populaire Lorraine Champagne, Banque Populaire
Bourgogne Franche-Comté).

A propos :

Le Groupe BPCE, deuxiéme groupe bancaire en France, s‘appuie sur deux réseaux de banque
commerciale autonomes et complémentaires : celui des 20 Banques Populaires et celui des 17 Caisses
d'Epargne. Dans le domaine du financement de I'immobilier, il s’appuie également sur le Crédit Foncier
de France. Il est un acteur majeur de la banque de financement, de la gestion d’actifs et des services
financiers avec Natixis. Le Groupe BPCE compte plus de 37 millions de clients et bénéficie d’une large
présence en France avec 8 200 agences, 127 000 collaborateurs et plus de 7 millions de sociétaires.
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