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Vatre agence conseil en ﬁ'gne

Communiqué de presse

L’e-BanquePopulaire, agence conseil en ligne, partout en France !

Paris, le 16 janvier 2012

Toutes les Banques Populaires ont désormais ouvert leur e-BanquePopulaire, leur agence de
plein exercice offrant un service complet a distance.

Pour répondre a l'attente croissante des clients pour la relation bancaire a distance, chacune des 17
Banques Populaires régionales propose désormais a ses clients, situés en France ou a I'étranger, de
pouvoir bénéficier des services d’une agence a distance, I'agence e-BanquePopulaire.

L'agence e-BanquePopulaire est une agence a part entiére qui propose a ses clients toute |'expertise
bancaire reconnue de la Banque Populaire régionale. Dans le respect de ses valeurs de proximité, elle leur
permet également de bénéficier, comme dans le réseau d’agences physiques, d’un conseiller dédié pour
les accompagner dans leurs projets.

Le maintien de cette proximité relationnelle s'accompagne de nouveaux services plus souples, comme des
horaires d’ouverture élargis, un numéro spécifique pour joindre son e-BanquePopulaire au tarif d’'un appel
local et un engagement de réponse sous 48 heures.

Le client de I'e-BanquePopulaire bénéficie également d’une offre performante et innovante Ilui permettant
d’échanger et de partager des documents avec son conseiller grace a la visio.

Plus de 40.000 clients ont déja fait le choix d’'une agence conseil a distance e-BanquePopulaire.

Pour accéder a I'e-BanquePopulaire : www.e-banquepopulaire.fr

A propos des Banques Populaires :

Le réseau des Banques Populaires est constitué de 17 Banques Populaires en région du Crédit Coopératif et de la CASDEN
Banque Populaire. Autonomes, ces banques exercent tous les métiers de la banque commerciale et de I'assurance dans une
relation de proximité avec leurs clientéles. La Banque Populaire, avec 7,8 millions de clients (dont 3,8 millions de sociétaires)
et 3 300 agences, fait partie du 2° groupe bancaire en France : le Groupe BPCE.
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